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Presentacion

Los factores de competitividad existentes hoy en dia, vienen determinados por un estado socioeconémico cambiante
que se define a su vez por unos mercados internacionalizados e interdependientes, producto de una mayor
conectividad que se deriva del uso de las nuevas tecnologias.

Ante este entorno, las empresas han de reaccionar y atender a los nuevos criterios competitivos: capacidad de
reaccion ante los cambios, eficiencia, diferenciacion y capacidad innovadora. Con todo ello, las compafiias implantan
nuevos modelos organizativos basados en su capital humano estableciendo asi su diferencia competitiva.

En cualquier caso, la rapida evolucion de la realidad econémica y social exige de estos profesionales no sélo un buen
conocimiento de las técnicas de gestion, sino también el desarrollo de una buena capacidad critica con respecto a las
acciones empresariales que se realicen desde su empresa o, en general, desde el entorno empresarial.

Con el Programa Master MBA y a través de una formacién practica y participativa, obtendras la capacitacion,
habilidades y técnicas de gestion necesarias que debe saber manejar un ejecutivo de Empresa para afrontar el reto
empresarial con un futuro innovador a través del conocimiento de una de las dos areas clave de la empresa: las
personas.

Para ello nuestro amplio programa hace un recorrido por las diversas funciones que competen a los profesionales de
RRHH.

La Gestion y Direccion de personal: El objetivo fundamental que se persigue con el presente médulo es instruir a los
alumnos en el nuevo enfoque de la Direccion y Gestién de los Recursos Humanos y proporcionarles conocimientos
tedricos y practicos sobre el clima laboral, la motivacion e personal, el liderazgo, la gestion del cambio, los procesos de
coaching y mentorazgo...

La Seleccion de personal tradicional. Trabajaremos el proceso de reclutamiento implica la atraccién de candidatos
potencialmente capacitados para desempefiar un puesto dentro de la organizacién tanto en tiempo como en forma, de

modo firme con su respectiva seleccion y contratacion.

La formacién dentro de la empresa. El alumno desarrollara las habilidades necesarias para realizar una correcta
planificacion de la formacién y el desarrollo que ayude a alcanzar tanto los objetivos econémicos como los estratégicos
de una organizacion. Veremos como las soluciones formativas elegidas han de estar debidamente dotadas de
recursos, y deben funcionar en el contexto de una organizacion concreta, teniendo en cuenta todas las limitaciones
existentes. Desarrollaremos el proceso de subvencién de la formacién y veremos el nuevo ambito de la formacion e-
learning.

La prevencién de riesgos laborales. Hoy en dia, las empresas han tomado conciencia de la necesidad de prevenir
contra cualquier riesgo que pueda conllevar una actividad en el area de trabajo. En esta area el alumno conocera la
ley y aprendera a desarrollar un plan de prevencion laboral

Auditoria de RRHH: Todo profesional de RRHH debe conocer el conjunto de procedimientos, los cuales son llevados
a cabo para determinar las deficiencias que existen dentro de la organizacion, o bien, ayudar a mejorar lo que ya esta
establecido, asi como también mejorar a cada uno de los trabajadores de la organizacién. Las auditorias ayudan a
evaluar o auditar a cada empleado, para ver si es el indicado en el puesto y revisar que es lo que éste puede mejorar
y de esta manera aportar mas a su puesto.

Gestién de proyectos: Este Mddulo busca la adquisiciéon de un nivel basico profesional de conocimiento y experiencia
en gestion de proyectos.
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Objetivos

El objetivo béasico del programa es dotar a los participantes los conocimientos y habilidades que les capaciten para
ejercer con eficacia funciones gerenciales en empresas e instituciones, asi como profundizar en el desempefio de su
funcién directiva.

Otro objetivo fundamental es, formar directivos con capacidad de trabajo, andlisis y toma de decisiones de manera
rigurosa, respondiendo a la creciente demanda de mandos intermedios y directivos.

En este Master prestamos especial atencion a nuestro capital humano que son las personas. Profundizaremos bajo
una perspectiva de direccién en los campos estratégicos de los RRHH que entendemos se fundamente en la:
planificacion, seleccién y formacién. Un apartado singular es la prevencion de riesgos laborales, que sin entrar en
profundidad si daremos a entender la importancia de la seguridad y salud en el trabajo. ElI médulo de especializacién
en RRHH finaliza con una faceta que garantiza la buena gestion de los recursos humanos en la empresa conseguida.

Acabado el Master el alumno estara capacitado para:
e  Asumir la Direccion General de la Organizacion
e  Establecery controlar la Direccion Financiera de la Empresa
e  Asumir la responsabilidad de las decisiones estratégicas que se adopten en el seno de la Organizacion.
. Gestionar éptimamente equipos de trabajo en sus diferentes areas y podra llevar a cabo tareas de
motivacién, management, gestion del cambio, ademas de desarrollar habilidades puntuales para la Direccion

de Personal.

. Conocer las diferentes vias de retribucion profesional, pudiendo ademas llevar a cabo las tareas que Permita
auditar interna y externamente la gestién de Recursos Humanos.

e  Asumir la Direccién General de la Organizacion,

. Establecer y controlar la Direccién Financiera de la Empresa,

e  Asumir la responsabilidad de las decisiones estratégicas que se adopten en el seno de la organizacion,

. Gestionar optimamente equipos de trabajo en sus diferentes areas y podra llevar a cabo tareas de
Motivacién, Management, Gestion del Cambio, ademas de desarrollar habilidades puntuales para la

Direccién de Personal,

e  Conocer las diferentes vias de llevar a cabo las tareas que permita auditar interna y externamente la gestion
de Recursos Humanos,

e Analizar, establecer y aplicar las diferentes estrategias y politicas de marketing, adaptadas al actual entorno
competitivo,

. Saber aplicar los principios de la Responsabilidad Social Corporativa.

Metodologia

En EUDE transformamos la distancia en una oportunidad para la formacion. Aprovechamos las nuevas tecnologias
para acompafiar, aconsejar y ayudar al alumno en este fascinante viaje a través del aprendizaje.

El alumno recibira el temario, dependiendo de sus necesidades, en formato papel o digital, a través de manuales o
mediante el propio Campus Virtual de la escuela.

Todas las lecciones han sido desarrolladas por profesionales en la materia. Cada uno de los temarios estan adaptados
a la practica de modo que resulten amenos, cercanos y, cuanto mas, practicos. La estructura comin de éstos es de la
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siguiente manera: prologo, mddulos, anexos, casos practicos, bibliografia y glosario. Ademéas, cada tema va

acompafiado de cuestionarios que permitiran al alumno afianzar sus conocimientos y medir su ritmo de estudio.

En el apartado de Casos Practicos, que se puede encontrar al final de cada manual y en el Campus Virtual, se plantean
los ejercicios que permitiran evaluar el aprovechamiento del estudiante.

El equipo de tutores, especialistas en las diferentes areas de estudio, atendera a los alumnos a través del teléfono,
email, campus virtual o, si fuese necesario, con una reunion presencial (previa cita).

El campus virtual es una herramienta muy util en el estudio dado que funciona como un foro de encuentro y un espacio
de comunicacion favoreciendo asi la motivacion de los estudiantes. En él, el alumno tendrd a su disposicion
actividades de refuerzo, anexos de documentacion, enlaces de apoyo y espacios de participacion.

La lectura del Manual de Estudios, que el alumno recibird con el material de estudio o que puede encontrar en el
campus virtual, le ofrece mucha mas informacion sobre la organizacion del tiempo y la localizacién de recursos,
ademas de aconsejarle sobre la metodologia de estudio mas adecuada.

El alumno que estudie la modalidad a distancia recibird el material al completo en su domicilio. De esta manera no
precisa de traslados para evaluaciones ni tutorias.

La modalidad On line supone la completa realizacién del Master desde la plataforma de formacién en Internet. Todo
ello incluye, la descarga de toda la documentacion.

Materiales

El MBA en Direcciéon y Administracion de Empresas esta desarrollado para que el alumno pueda elegir entre diferentes
tipos de soporte didactico:

13 Carpetas con soporte papel: para que el alumno pueda manejar de forma flexible los diferentes temarios, auto
evaluaciones y casos practicos a desarrollar en los diferentes médulos.

Escuela Virtual de formacion: todos nuestros alumnos que lo deseen pueden solicitar las claves para acceder on line a
nuestra escuela on line: foros de alumnos, chats con profesores, sistema de mensajeria, expediente académico,
enlaces de interés on line, descargar de temarios en pdf...

Software de aplicacién informatica de Asesoria de Empresas A3: formacién, seleccién, control de presencia,
contabilidad, nominas, fiscalidad (A3 Software — Wolters Kluwer)

Material especifico Médulo de Idiomas

Desde EUDE - Escuela Europea de Direccion y Empresa no olvidamos la importancia que tiene en el ambito
profesional el dominio de una segunda lengua, y méas en concreto el conocimiento y uso cotidiano del inglés para
profesionales.

EUDE, en alianza con una de las empresas méas avanzadas en la ensefianza de idiomas, Auralog — “Método Tell me
More”, han logrado la integracién en los Masters de posgrado de médulos especificos sobre esas materias en el que
podran conocer y aprender el idioma.

Con los médulos de idiomas, los alumnos podran:

. Desarrollar todas las competencias lingliisticas: comprension y expresion, oral y escrita

. Practicar la pronunciacién con la tltima tecnologia del reconocimiento de voz

«  Aprender en situaciones comunicativas reales con dialogos interactivos que ilustran escenas cotidianas y de
ambito profesional

. Estudiar las nociones gramaticales, Iéxicas, fonéticas y de conjugaciéon imprescindibles para dominar el
idioma, con actividades interactivas y amenas:

a) 37 tipos de actividades diferentes,

b) mas de 2.000 horas de contenido,

c) 10.000 ejercicios,

d) 200 explicaciones de gramética,

e) 1.500 verbos conjugados que se pueden consultar en todo momento.

Video demostrativo
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Si desea informacion méas completa sobre el método y campus virtual “tell me more” que es la empresa colaboradora

nuestra, puede verlo con detalle pinchando en el siguiente enlace:

http://www.tellmemorecorporate.com/Presentation/ESP.html

Acceso ilimitado para los alumnos

En el médulo de idiomas, los alumnos pueden estudiar a cualquier hora y en cualquier lugar (en clase, en la sala
multimedia del centro educativo o en casa), lo que les permite planificar sus sesiones de formacion.

Test de nivel, test de progresion y test de certificacion de los alumnos.

Al ofrecer a los alumnos la posibilidad de evaluar su nivel y su progresion con respecto a las exigencias del ambito
laboral, el Campus respondera de forma concreta a sus objetivos y les implicara de forma activa en su formacién.

El test de certificacion tiene equivalencias con los niveles del Consejo de Europa.

Titulaciéon recibida

Una vez finalizado el programa académico, el alumno recibira la siguiente titulacion:

- Titulo Universitario de Master de postgrado expedido por el Real Centro Universitario M2 Cristina, centro
adscrito a la Universidad Complutense de Madrid.

- Titulo Profesional de Master de postgrado expedido por la Escuela Europea de Direccién y Empresa.

Temario

Organizacién y estrategia de la empresa

El concepto de estrategia. Un marco para el andlisis de la estrategia. El andlisis del entorno sectorial. El andlisis de los
recursos y capacidades. Formulacién de la estrategia. La implementacion de la estrategia.

Gestion de proyectos

Sistema de Gestion de Proyecto. Gestion integrada de Proyectos. Gestién de Alcance del Proyecto. Gestion de la
Planificacion del Proyecto. Gestion de Costes del Proyecto. Gestion de la calidad del proyecto. Gestién de los recursos
del proyecto. Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto. Gestion de las Comunicaciones del Proyecto. Gestion de
Riesgos del Proyecto. Gestion de Adquisiciones del Proyecto.

Gestion Financiera

Contabilidad Financiera: Balances, cuenta de Pérdidas y Ganancias y Memoria. Estructura Econémico Financiera de la
Empresa. Andlisis Econémico y Financiero. Coste y Beneficio de la Empresa. El coste de los recursos financieros a
corto plazo. El coste de los recursos financieros a largo plazo. Seleccion y valoracion jerarquica de proyectos de
inversion simple: VAN y TIR. Planificacion Financiera a corto y largo Plazo. Autofinanciacion de la empresa y Politica
de dividendos.

Gestion y direccion de personal

Cultura de Empresa. Motivacion. Clima Laboral. Liderazgo. Gestion del Cambio. Outplacement. Outsourcing. Coaching.
Mentoring. Negociacion.

Gestion Contable de la empresa

Introduccion a la Contabilidad. Aproximacion a los conceptos de patrimonio neto, activo y pasivo de la empresa. El
método contable. El ciclo contable. El Plan General de Contabilidad. Gastos, compras. Ingresos, ventas. Periodificacion
contable. Clientes. Deudores. Administraciones Publicas. Proveedores y Acreedores. Cuentas Financieras.
Inmovilizado material e intangible. Amortizaciones. Pérdidas de valor de activos. Provisiones. Existencias y criterios
para su valoracion. El Patrimonio. Neto: Fondos Propios. Subvenciones, donaciones y legados. IVA. Moneda
extranjera. Impuesto sobre sociedades. Cuentas anuales.
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Comercio Exterior

Teoria del Comercio Internacional. Adam Smith. David Ricardo. Eli Heckscher y Bertil Ohlin. Wassily Leontief. Staffan
Burenstam Linder. Raymond Vernon. Paul Krugman.La ventaja competitiva de las Naciones.Estrategia de costes y
estrategia de diferenciaciéon: Evoluciéon y cambios. Globalizacion econémica y estrategia competitiva. Globalizacion
econémica y conceptos tedricos de estrategia competitiva. Michael Porter. Ventaja competitiva de las naciones:
Factores.La Organizacion Mundial del Comercio (OMC)Origenes. Estructura general. Sectores de negociacién:
Posicionamiento. Conferencias de la OMC.Globalizacién econémica y economias nacionales.Globalizacion econémica.
Integracion econémica regional. Paises emergentes / paises BRIC (Brasil, Rusia, India, China). EI comercio exterior en
Espafia.Concepto internacional. Balanza comercial de Espafia. Distribucién geografica de las exportaciones.
Distribucion geogréafica de las importaciones. Exportacion: sectores. Internacionalizacion de la empresa espafiola. El
déficit comercial espafiol. Medidas de apoyo.:Negociacién en el entorno internacional.Los estereotipos. Universalismo /
Particularismo. Individualismo / Comunitarismo. El “tiempo” en el &mbito empresarial. Modo de expresién. Concepto
cultural (bajo y alto contexto). Entorno especifico — difuso. La jerarquia. Estructura empresarial. Diversidad cultural:
Espafia / América Latina.

Planificacién de plantillas y seleccion de personal

Concepto de planificacion de recursos humanos. Objetivos de la planificacion de los recursos humanos. Planificacion
flexible de recursos humanos. Modelo de planificacion de los recursos humanos. Planificacion de carreras. El
absentismo. La funcién del empleo. Conclusién a la planificaciéon de plantillas. Concepto de analisis de puestos de
trabajo. Importancia y ventajas del andlisis de puestos de trabajo. Planificacion del proyecto: objetivos, responsabilidad
y ambito del analisis. Factores a considerar. Reclutamiento y Seleccion de Personal. La criba curricular. La entrevista
preliminar. Secuencia de la entrevista. Eleccién del Candidato. Principios basicos para la realizacién de entrevistas de
seleccion. Tipos de entrevistas. Errores en la entrevista. Pruebas profesionales de seleccién de personal.

Gestion de subvenciones y formacién

Planificacion de la Formacién.Prologo. La Funcién Formacion en las Organizaciones. La Formacion como instrumento
gue optimiza los Recursos Humanos. Caracteristicas de la Formacion en la actualidad. La Funcién Formacion en clave
de Procesos. Proceso 1°: La Planificacion de la Formacion. Proceso 2°: La Gestion de la Formacién. Proceso 3°: El
Control de la Formacion.Gestion de Subvenciones.Formacion Ocupacional. Definicion. Centros colaboradores. Cémo
acceder a un curso de Formacién Ocupacional. Formacién Continua: Acciones de Formacion Continua y PIF.
Normativa que regula la FC: Introduccion. Acciones de Formacion Continua en la Empresa, incluida el Permiso
Individual de Formacion (PIF). Acceso a la aplicacion Informatica. Gestién de la Formacién. Realizacion de las
Bonificaciones. Conciliacién del Crédito. Permisos individuales de formacién. Formaciéon Continua: Programas de
Formacion en alternancia con el empleo. Introduccion. Aspectos formativos del Contrato para la Formacién. Programas
Publicos de Empleo y Formacién. Formacion Continua: Acciones Complementarias. Introduccién. Normativa que regula
las Acciones. Formacion Continua: Contratos Programa. Normativa que regula la FC. Planes de Oferta. Documentos
relativos a la Gestion de Subvenciones. Subsistema de Formacién Profesional para el Empleo. Acciones de Formacion
en la Empresa. Financiacion. Subsistema de Formacion Profesional Continua. Normativa General.

Prevencién de Riesgos Laborales

Funcién del Nivel Béasico. Conceptos Bésicos sobre Seguridad y Salud en el Trabajo. Riesgos Generales y su
Prevencion. Riesgos Especificos y su Prevencion en el Sector Correspondiente a la Actividad de la Empresa.
Elementos Basicos de la Gestion de Prevencién de Riesgos. Primeros Auxilios.

Auditoria de RRHH
Introduccién y Conceptos Basicos. Proceso y Herramienta. Auditoria de Costes: Contabilidad de recursos humanos e
Indicadores Financieros. Auditoria de Procesos. Auditoria de la Formacién. Auditoria de la Valoracion del Desempefio.

Responsabilidad Social Corporativa
Fundamentos de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC). Principios Basicos de la Responsabilidad Social

Corporativa. Componentes de la Responsabilidad Social Corporativa. La Medicion de la Responsabilidad Social
Corporativa. Implementacion de Pautas de Responsabilidad Social Corporativa en la Pymes. Iniciativas y Experiencias.
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Homologaciones

EUDE recibe las homologaciones de AEDETP (Asociacion Espafiola de Ensefianza Técnico Profesional), ANCED
(Asociacion Nacional de Centros de Ensefianza a Distancia) entre otras instituciones. Estas organizaciones homologan
y certifican centros de formacién con el fin de garantizar unos criterios de calidad formales, para el correcto desarrollo
de las acciones formativas propuestas por nuestro centro.

Ademas, EUDE es socio-fundador de la Asociacién Espafiola de Escuelas de Negocios (AEEN) y miembro de
Cladea (Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion).

az=en

asociacion espanola
de escuelas de negocios

Universidad

Complutense

de Madrid

Podrés encontrar toda la informacién actualizada sobre nuestras homologaciones y acuerdos en:

http://www.eude.es/homologaciones/index.html
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Colaboraciones Empresariales

Uno de los pilares fundamentales de la Escuela de Negocios EUDE, se basa en la colaboracién constante con las
empresas. Nuestra formacién esta totalmente dirigida a la practica y prueba de ello es la exigencia de que nuestros
formadores sean profesionales en activo de cada area de la que impartimos formacién.

Nuestro posicionamiento en el mercado hace que seamos un escalén intermedio entre la formacién académica y la
empresa. Esto crea una necesidad en nuestros alumnos y profesionales que tratamos de cubrir con vias de
colaboracién que permiten tanto el acceso al mercado laboral, como el cambio de direccién en el mismo.

Es por ello por lo que hemos desarrollado un Servicio de Carreras Profesionales que genera una bolsa de
profesionales dirigida en dos vertientes, el Plan de Practicas en Empresa y la Bolsa de empleo. No sélo es importante
formarse profesionalmente sino también poder aplicar lo aprendido en un puesto de trabajo real.

Como garantia y aval de la formacién impartida, podemos presumir de tener convenios de colaboracién con algunas de
las mas importantes empresas tanto a nivel nacional como internacional, convenios que van desde el acuerdo para
poner a los alumnos del centro en disposicion para realizar practicas en las empresas clientes, hasta acuerdos de
consultoria y formacién a todos los niveles.

Seflalamos a continuacion, algunas de las empresas colaboradoras con EUDE mas destacadas:

rad du calvarsidades. rud dn cporuridaden —L Ef-ﬁ:ﬁ--

marsans ferrovial Arplus®

FPANDA

— B ECUMITY

Jelefonica ‘

vodafone orange’
s - “
B IBERDROLA

Actualmente colaboran con EUDE mas de 7000 empresas a través de Miltrabajos.com, Formaselect Consulting y la
propia Escuela de Negocios.
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